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WPROWADZENIE

1. Niniejszy dokument (zwany dalej: Standardem) okre$la warunki i zasady, na jakich realizowany
jest Podmiotowy System Finansowania w wojewddztwie 16dzkim na obszarze transformac;i
z wykorzystaniem bondéw rozwojowych, ktérych zastosowanie przyczyni sie do szybkosci
i elastycznosci w uzyskaniu i wykorzystywaniu dofinansowania przez osoby doroste, ktére

z wlasnej inicjatywy chcg podnie$¢ umiejetnosci, kompetencje lub naby¢ kwalifikacje.

2. Podmiotowy System Finansowania w wojewddztwie t6dzkim na obszarze transformacji wdrazany
bedzie w ramach projektu/projektéw wybranych do dofinansowania w jednym z tryboéw
przewidzianych w art. 44 ustawy z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadan
finansowanych ze srodkéw europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027 (Dz. U. poz.
1079). tj. w trybie konkurencyjnym, w ramach programu regionalnego Fundusze Europejskie dla
tédzkiego 2021-2027 Priorytetu FELD.09 Fundusze europejskie dla Lédzkiego w transformaciji,

Dziatania FELD.09.02. Spoteczenstwo w transformaciji.
3. llekro¢ w ramach Standardu mowa o:

a. Bazie Ustug Rozwojowych (zwanej dalej: BUR lub Baza) — oznacza to internetowy rejestr
ustug rozwojowych, prowadzony w formie systemu teleinformatycznego przez Administratora
BUR. BUR w szczegdélnosci umozliwia prowadzenie, na podstawie art. 6aa ust. 1 ustawy
z dnia 9 listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci rejestru
podmiotoéw (Dostawcéw Ustug), zapewniajgcych nalezyte swiadczenie ustug rozwojowych,
wspotfinansowanych ze srodkéw publicznych. Szczegétowe zasady funkcjonowania BUR
okresla rozporzgdzenie Ministra Rozwoju i Finanséw z dnia 29 sierpnia 2017 r. w sprawie

rejestru podmiotéw swiadczgcych ustugi rozwojowe;

b. Beneficjencie (zwanym réwniez Operatorem) - oznacza to podmiot, o ktérym mowa w art. 2
pkt 9 rozporzadzenia ogélnego (tj. Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr
2021/1060 z dnia 24 czerwca 2021 r. ustanawiajgcego wspodlne przepisy dotyczgce
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus,
Funduszu Spéjnosci, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformacji i Europejskiego
Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury, a takze przepisy finansowe na potrzeby tych
funduszy oraz na potrzeby Funduszu Azylu, Migracji i Integracji, Funduszu Bezpieczenstwa
Wewnetrznego i Instrumentu Wsparcia Finansowego na rzecz Zarzgdzania Granicami
i Polityki Wizowej). Na potrzeby PSF WL Beneficjentem jest podmiot realizujgcy projekt

wskazany w punkcie 2;
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c. Bilansie Kompetencji — oznacza to proces doradztwa zawodowego, polegajgcy na
zidentyfikowaniu i przeanalizowaniu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych osoby,
w tym jej uzdolnien i motywacji, w celu opracowania planu rozwoju zawodowego lub dalszego

uczenia sie. Bilans Kompetencji obligatoryjnie koriczy sie opracowaniem informacji zwrotnej;

d. Bonie rozwojowym — oznacza to znak legitymacyjny o okreslonym limicie kwotowym
i okresie waznosci uprawniajgcy uczestnika projektu do skorzystania z ustug rozwojowych

zamieszczonych w BUR w ramach PSF Wk

e. Dofinansowaniu — oznacza to kwote, ktéra pochodzi ze $rodkéw publicznych, z ktérych

czesciowo finansowany jest zakup ustug rozwojowych z wykorzystaniem bondéw rozwojowych;

f. Dostawcy Ustug — oznacza to przedsiebiorce lub instytucje, ktéra swiadczy ustugi rozwojowe
i dokonuje rejestracji w BUR za pomocg Karty Dostawcy Ustug w trybie okreslonym

w regulaminie BUR;

g. Dysponencie srodkéw = IZ FEL2027 (Instytucja Zarzgdzajgca Programem Fundusze
Europejskie dla £édzkiego 2021-2027) — oznacza to jednostke finanséw publicznych majgcag
w dyspozycji Srodki publiczne z Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformacji (zwanym
dalej: FST) na wspoffinansowanie ustug rozwojowych dla uczestnikéw projektu;

h. Egzaminie - oznacza ustuge walidacji i certyfikacji kompetencji pozwalajgcg na uzyskanie
kwalifikacji lub czesci kwalifikacji zarejestrowanych w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji'
lub polegajaca na uzyskaniu kwalifikacji innych niz kwalifikacje zarejestrowane w ZRK
i otrzymaniu ogdlnie uznanego certyfikatu, zgodnie z warunkami okreslonymi dla tego typu
ustug w BUR; w danym projekcie PSF kwalifikowalne (niezaleznie od wyniku egzaminu) jest
jednokrotne podejscie uczestnika do egzaminu danego rodzaju; ustuga ta nie wymaga

uczestniczenia w ustudze szkoleniowej;

i. Karcie Ustugi — oznacza to formularz bedgcy zatgcznikiem do Regulaminu BUR, okreslajgcy

zakres informacji umozliwiajgcych publikacje danej ustugi w BUR,;

j. Limicie kwotowym — oznacza to maksymalng dla danej kategorii ustugi rozwojowej kwote
dofinansowania wraz z wktadem wtasnym, mozliwg do uzyskania przez osobe dorosta,

za jedng godzine swiadczonej ustugi rozwojowej;

k. Obszarze Transformaciji (OT) — oznacza obszar okre$lony w Terytorialnym Planie
Sprawiedliwej Transformacji Wojewddztwa Lodzkiego, tj. obszar 35 gmin: m. Betchatéw,
gmina Betchatéw, gmina Druzbice, gmina Kleszczéw, gmina Kluki, gmina Rusiec, gmina

Szczercow, gmina Zeldw, gmina Dziatoszyn, gmina Kietczygtéw, gmina Nowa Brzeznica,

" Informacje o kwalifikacjach zarejestrowanych w ZRK, znajdujg sie na stronie Zintegrowanego Rejestru Kwalifikacji:
https://kwalifikacje.gov.pl/.
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gmina Pajeczno, gmina Rzgs$nia, gmina Siemkowice, gmina Strzelce Wielkie, gmina
Sulmierzyce, gmina Gorzkowice, gmina Rozprza, gmina Wola Krzysztoporska, gmina
Ztoczew, gmina Dobryszyce, gmina Gomunice, gmina Kamiensk, gmina Lgota Wielka, gmina
tadzice, m. Radomsko, gmina Radomsko, gmina Czarnozyty, gmina Konopnica, gmina
Osjakéw, gmina Ostrowek, gmina Wielun, gmina Wierzchlas, gmina Widawa, m. Piotrkéw

Trybunalski;

I. Operatorze — oznacza to podmiot odpowiedzialny za realizacje projektu Podmiotowego
Systemu Finansowania i dystrybucje wsparcia na rzecz uczestnikow projektu, w tym
w szczegolnosci za ich rekrutacje do projektu, pomoc w wyborze odpowiedniej ustugi

rozwojowej oraz za zawieranie i rozliczanie zawartych umow wsparcia;
m. Osoba dorosta — oznacza to osobe petnoletnig, ktéra ukonczyta 18 lat;

n. Osoba pracujaca — oznacza to pracownika zgodnie z definicjg wskazang w art. 2 Kodeksu

pracy;

0. Podmiotowym Systemie Finansowania Wojewddztwa tédzkiego (zwanym dalej: PSF Wt)
— oznacza to system dystrybucji przez Operatora srodkéw FST przeznaczonych na wspieranie
rozwoju umiejetnosci/kompetencji/kwalifikacji oséb dorostych w wojewddztwie t6dzkim na OT,

oparty na podejsciu popytowym z wykorzystaniem systemu bonowego i BUR;

p. Regulaminie BUR — oznacza to dokument okreslajgcy zasady oraz warunki funkcjonowania
Bazy oraz prawa i obowigzki uzytkownikéw Bazy, zatwierdzony przez ministra wtasciwego do
spraw rozwoju regionalnego, dostepny na stronie: https://serwis-

uslugirozwojowe.parp.gov.pl/informacje-o-bazie-uslug-rozwojowych#regulamin;

gq. Systemie Oceny Ustug Rozwojowych — oznacza to dokument, ktéry stanowi zatgcznik do
regulaminu BUR, okreslajgcy zasady dokonywania oceny ustug rozwojowych przez
uczestnikéw projektu oraz podmioty swiadczgce ustugi rozwojowe, zatwierdzony przez
ministra wtasciwego do spraw rozwoju regionalnego oraz dostepny na stronie https://serwis-

uslugirozwojowe.parp.gov.pl/informacje-o-bazie-uslug-rozwojowych#regulamin;

r. Sektorze okotogdrniczym — oznacza to firmy/podmioty $wiadczace ustugi lub produkcje

na rzecz gornictwa na obszarze OT;

s. Systemie bonowym — oznacza to realizacje ustug z wykorzystaniem bonéw rozwojowych

dotyczgcych ustug rozwojowych, rozliczanych przez Operatora na rzecz uczestnika projektu;

t. Uczestniku projektu — oznacza to osobe dorostg zakwalifikowang do udziatu w projekcie,

ktéra uczy sie lub pracuje lub zamieszkuje na terenie OT i z wtasnej inicjatywy chce podniesé

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita  Dofinansowane przez wolewddztwo
dla tédzkiego - Polska Unig Europejska {’O dele



umiejetnosci, kompetencje lub naby¢ kwalifikacje (uczestnikiem projektu nie moze by¢é

osoba, ktéra prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza);

u. Ustudze rozwojowej — oznacza to ustuge szkoleniowg lub doradcza, majgca na celu nabycie,
potwierdzenie lub wzrost wiedzy, umiejetnosci lub kompetencji spotecznych u osoby w nigj
uczestniczacej, w tym przygotowujgcag do uzyskania kwalifikacji lub pozwalajgcg na ich

rozwoj.
Formy swiadczenia ustug rozwojowych kwalifikowalne w ramach projektow PSF:

— ustuga stacjonarna — oznacza proces uczenia sie, ktéry odbywa sie z rownoczesnym
udziatem zaréwno uczestnikow, jak i eksperta czy trenera w miejscu wyznaczonym przez

Dostawce Ustug, wskazanym w Karcie ustugi;

— ustuga zdalna w czasie rzeczywistym — oznacza proces uczenia sie, ktéry odbywa sie
z réwnoczesnym udziatem zaréwno uczestnikéw, jak i eksperta czy trenera (osoby

prowadzacej ustuge) za pomocg komunikatora;

— mieszana (ustuga stacjonarna potgczona z ustugg zdalng w czasie rzeczywistym) —
proces uczenia sie, ktéry odbywa sie z rownoczesnym udziatem zaréwno uczestnikéw,
jak i eksperta czy trenera w miejscu wyznaczonym przez Dostawce Ustug, wskazanym

w Karcie ustugi oraz za pomocg komunikatora.
Formy swiadczenia ustug rozwojowych niekwalifikowalne w ramach projektéw PSF:

— ustuga zdalna (dawniej e-learning) — oznacza proces uczenia sie opartego na interakcji

uczestnika ustugi z materiatem wspierajgcym rozwdj i uczenie sie bez réwnoczesnego

udziatu eksperta czy trenera (osoby prowadzgcej ustuge);

— ustuga mieszana (ustuga stacjonarna potgczona z ustugg zdalng) — proces uczenia sig,
ktéry odbywa sie z rownoczesnym udziatem zaréwno uczestnikéw, jak i eksperta czy
trenera w miejscu wyznaczonym przez Dostawce Ustug wskazanym w Karcie ustugi oraz
zawiera elementy interakgji uczestnika ustugi z materiatem wspierajgcym rozwdj i uczenie

sie bez réwnoczesnego udziatu eksperta czy trenera (osoba prowadzgca ustuge);

— ustuga mieszana (ustuga zdalna potgczona z ustugg zdalng w czasie rzeczywistym) —
proces uczenia sie, ktéry zawiera elementy opierajgce sie na interakgji uczestnika ustugi

z materiatem wspierajgcym rozwdj i uczenie sie bez réwnoczesnego udziatu eksperta czy

trenera oraz elementy odbywajgce sie z rownoczesnym udziatem uczestnikéw oraz

eksperta czy trenera (osoba prowadzgca ustuge) za pomocg komunikatora;

v. Umowie wsparcia — oznacza to umowe zawierang pomiedzy Operatorem a uczestnikiem
projektu, okreslajgcg warunki dofinansowania, realizacji i rozliczania ustug rozwojowych;
6
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(mozliwe jest zawieranie uméw tréjstronnych pomiedzy Operatorem, uczestnikiem projektu

i Dostawca Ustug);

w. Wytycznych — oznacza to Wytyczne dotyczace realizacji projektéw z udziatem Srodkéw

Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus w regionalnych programach na lata 2021-2027;

x. Zielonych kwalifikacjach/lkompetencjach — oznacza to umiejetnosci i wiedze w zakresie
zielonej gospodarki i gospodarki o obiegu zamknietym, w szczegdlnosci czystszych
technologii stuzgcych osiggnieciu zerowego poziomu emisji zanieczyszczen i transformacji

cyfrowej;

y. Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (ZSK) — oznacza to wyodrebniong cze$¢ Krajowego
Systemu Kwalifikacji, w ktérej obowigzujg okreslone w ustawie standardy opisywania
kwalifikacji oraz przypisywania poziomu Polskiej Ramy Kwalifikacji do kwalifikacji, zasady
wigczania kwalifikacji do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji i ich ewidencjonowania
w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, a takze zasady i standardy certyfikowania kwalifikacji

oraz zapewniania jakosci nadawania kwalifikacji;

z. Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji (ZRK) — oznacza to rejestr publiczny, prowadzony
w systemie teleinformatycznym, ktéry gromadzi informacje o wszystkich kwalifikacjach
wigczonych do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji, niezaleznie od innych istniejgcych
w Polsce rejestréw i spiséw tworzonych na potrzeby poszczegdlnych resortéw, branz,

Srodowisk i instytucji.
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OGOLNE ZASADY PSF WL

PSF WL spetnia co najmniej ponizsze wymogi:

a) gwarantuje uczestnikom projektu mozliwo$¢ dokonania swobodnego wyboru ustug
rozwojowych w ramach oferty dostepnej w BUR, odpowiadajgcych na ich potrzeby okreslone

w Bilansie Kompetenciji, z zastrzezeniem postanowien niniejszego Standardu;

b) jest zintegrowany z BUR, co oznacza, ze wybér ustug rozwojowych przez uczestnika projektu
nastepuje wytgcznie przy wykorzystaniu funkcjonalnosci BUR oraz po uzyskaniu
indywidualnego numeru identyfikacyjnego (numer ID wsparcia) przypisanego do danej umowy

wsparcia;

c) dystrybucja srodkow FST jest dokonywana wytgcznie w oparciu o system bonowy w ramach
PSF WL.

Wsparcie w ramach projektu PSF WL jest skierowane wytgcznie do oséb dorostych, ktére
zamieszkujg (w rozumieniu Kodeksu Cywilnego) lub uczg sie, lub pracujg na terenie OT i ktére

z wlasnej inicjatywy chcg podnie$¢ umiejetnosci, kompetencje lub naby¢ kwalifikacje.

Zgodnie z regutami PSF poziom dofinansowania kosztéw pojedynczej ustugi (rozumianej

jako jedna zamknieta forma wsparcia) nie moze przekroczy¢ 93% kosztéw ww. ustugi.

Wsparcie w ramach projektu PSF WL jest skoncentrowane w szczegdélnosci na nastepujacych

ustugach rozwojowych:

a) konczacych sie uzyskaniem lub potwierdzeniem kwalifikacji, o ktérych mowa w art. 2 pkt 8
ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji, zarejestrowanych

w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji oraz posiadajgcych nadany kod kwalifikacji;

b) w zakresie zielonej gospodarki, gospodarki o obiegu zamknietym, ochrony klimatu, zawoddw
przysztosci, Przemystu 4.0, w sektorach zgodnych z Regionalnymi Inteligentnymi Specjalizacjami
Wojewddztwa tédzkiego okreslonymi w Wykazie Regionalnych Inteligentnych Specjalizacii
Wojewddztwa tédzkiego oraz wynikajgcych z nich nisz specjalizacyjnych lub w zawodach
wynikajgcych z potrzeb okreslonych w Terytorialnym Planie Sprawiedliwej Transformaciji
Wojewddztwa Lodzkiego (TPST);

c) kierowanych do pracownikéw zatrudnionych w sektorach gérniczym, energetycznym

i okotogdrniczym;

d) zwigzanych z tagodzeniem skutkéw transformac;i.
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5. W celu zapewnienia koncentracji wsparcia, o ktérej mowa w pkt 4, nalezy zastosowaé narzedzia

preferencji wynikajgce z kryteriow wyboru dla danego konkursu.

. KWALIFIKOWALNOSC KOSZTOW W RAMACH PSF WL

1. Woydatki zwigzane z przeprowadzeniem doradztwa zawodowego w ramach Bilansu Kompetenciji

stanowig wydatki kwalifikowalne.
2. Woydatki wskazane w pkt 1 nie sg traktowane jako koszt ustugi rozwojowe;.

3. W ramach projektu PSF WL nie jest mozliwe kwalifikowanie kosztéw ustugi rozwojowej,
ktéra:

a. zostata sfinansowana w ktérymkolwiek regionalnym programie lub programie Fundusze

Europejskiego dla Rozwoju Spotecznego 2021-20272;
b. jest Swiadczona przez podmiot na rzecz swoich pracownikéw;

c. jest $wiadczona przez podmiot, z ktérym uczestnik projektu jest powigzany kapitatowo lub

osobowo, przy czym przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie w szczegoélnosci:
i. udziat w spotce jako wspdlnik spotki cywilnej lub spétki osobowe;j,

ii. posiadanie co najmniej 10% udziatéw lub akcji spofki, o ile nizszy prég nie wynika

Z przepiséw prawa,

iii. petnienie funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta lub

petnomocnika,

iv. pozostawanie w stosunku prawnym lub faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione
watpliwosci co do bezstronnosci w wyborze podmiotu $wiadczgcego ustuge rozwojowa,
w szczegdlnosci pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub
powinowactwa w linii prostej, pokrewiehstwa lub powinowactwa drugiego stopnia w linii

bocznej lub w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli;

d. jest swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje operatora lub partnera w danym projekcie

PSF albo przez podmiot powigzany z operatorem lub partnerem kapitatowo lub osobowo?;

2 Analizie pod katem ryzyka podwojnego finansowania powinien podlega¢ udziat tego samego pracownika w tym samym
szkoleniu u tego samego wykonawcy (niezaleznie od terminu, kiedy szkolenie miato miejsce).
3 Przez powigzania nalezy rozumie¢ powigzania opisane w pkt 3 lit. c.
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e. jest swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje operatora PSF w ktérymkolwiek regionalnym

programie lub programie Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027;

f. obejmuje koszty niezwigzane bezposrednio z ustugg rozwojowg, w szczegoélnosci koszty
srodkow trwatych przekazywanych uczestnikom projektu, koszty dojazdu, zakwaterowania
i wyzywienia*;

g. dotyczy kosztéw ustugi rozwojowej, ktdrej obowigzek przeprowadzenia na zajmowanym
stanowisku pracy wynika z odrebnych przepiséw prawa (np. wstepne i okresowe szkolenia
z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy, szkolenia okresowe potwierdzajgce kwalifikacje

na zajmowanym stanowisku pracy);

h. jest ustugg $wiadczong w formach uznanych za niekwalifikowalne (1j. w formach wskazanych

we Wprowadzeniu pkt 3 lit. u);

i. obejmuje wzajemne swiadczenie ustug w danym PSF o zblizonej tematyce przez Dostawcow
Ustug, ktérzy byli uczestnikami projektu i korzystali z dofinansowania ustug rozwojowych,
a nastepnie swiadczg ustugi w zakresie tej samej tematyki dla uczestnikoéw projektu, ktérzy

wczeséniej wystepowali w roli dostawcy tych ustug lub jego pracownikow.
4. Koszt podatku od towardw i ustug (VAT) stanowi koszt kwalifikowalny ustugi rozwojowe;j.

5. W ramach realizowanej ustugi rozwojowej pracownicy zatrudnieni u danego pracodawcy nie

mogg stanowi¢ wiecej niz 20% uczestnikéw tej ustugi (nie dotyczy szkolen indywidualnych).

1. JEDNOSTKA ORAZ WARTOSC BONU ROZWOJOWEGO

1. System PSF WL wdrazany jest w oparciu o bon rozwojowy (wytgcznie w formie elektronicznej).

2. Bony rozwojowe majg okreslong date waznosci, jednak nie pdzniejszg niz taka, ktéra umozliwi
skuteczne rozliczenie otrzymanego wsparcia w ramach realizowanego projektu. 1Z FEL2027
rekomenduje, aby termin waznosci bonu nie byt dtuzszy niz 30 dni przed datg zakorczenia
realizacji projektu. Ustuga rozwojowa musi rozpocza¢ sie i zakohczy¢ w terminie waznosci bonéw

rozwojowych.

3. Ustugi rozwojowe rozliczane za pomocg bonéw rozwojowych dzielg sie na nastepujgce kategorie

ustug:

a) ustugi szkoleniowe i doradcze;

4 Nie dotyczy kosztéw wyzywienia uczestnikéw biorgcych udziat w ustudze, a takze materiatéw edukacyjnych i szkoleniowych
niezbednych do realizacji ustugi, ktére stanowig integralny koszt ustugi rozwojowe;.
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4.

b) studia podyplomowe:
Za pomocg bonu mozna réwniez rozliczy¢ koszt samego egzaminu.

Limit kwotowy za jedng godzine® zrealizowanej ustugi rozwojowej wynosi dla:
a) ustugi szkoleniowej i doradczej — maksymalnie 100,00 zt/godz.;

b) studiéw podyplomowych — maksymalnie 20,00 zt/godz.;

c) egzaminu — maksymalnie 300,00 zt/godz.

Rozliczy¢ mozna koszt jednego egzaminu, do ktérego uczestnik projektu przystgpi. Koszt
przekraczajgcy kwote okreslong limitem kwotowym okreslonym w lit. ¢ oraz koszt egzaminéw
poprawkowych ponosi uczestnik projektu. Ustuga rozwojowa konczgca sie egzaminem, gdzie
egzamin jest jej integralng czescig, rozliczana jest jako koszt ustugi rozwojowej, pod warunkiem

spetnienia wymogu, o ktérym mowa w Podrozdziale 1V.4 pkt. 1 lit. e.

Dla wszystkich kategorii ustug zaktada sie stosowanie jednego rodzaju bonu rozwojowego
o wartosci 100,00 zt.

Ustugi rozwojowe rozliczane sg wytgcznie na podstawie rzeczywistej wartosci faktury/rachunku
wystawionej przez Dostawce Ustug do wysokosci iloczynu zrealizowanych godzin ustugi oraz
limitu kwotowego przystugujgcego za godzine zrealizowanej ustugi rozwojowej okreslonego

w pkt 4.

Zakup bonu finansowany jest ze srodkéw publicznych oraz srodkéw prywatnych uczestnika
projektu. Wktad wlasny uczestnika projektu, w wysokosci okreslonej w Rozdziale | pkt 3,

wnoszony jest wytgcznie w formie pienieznej.

IZ FEL2027 okresla, ze maksymalny poziom wsparcia w ramach PSF WL na jednego
uczestnika projektu (w ramach jednego projektu) wynosi 11 000,00 zt (wraz z wktadem

wiasnym uczestnika).

SCIEZKA PROCEDUR W RAMACH PSF WL

V.1

Rekrutacja uczestnikow do projektu

Operator opracowuje i udostepnia regulamin rekrutacji i uczestnictwa w projekcie.

5 Liczba godzin ustugi mozliwa do rozliczenia wynika z liczby godzin ustugi wskazanej w karcie ustugi w czesci ,Informacje
podstawowe”.
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2. Kryteria kwalifikowalnosci uczestnikow wskazane w Rozdziale | pkt 2 podlegajg weryfikacji przez
Operatora na etapie sktadania formularza zgtoszeniowego. Uczestnik zobowigzany jest do
poinformowania Operatora o zmianie danych w nim zawartych majgcych wptyw na

kwalifikowalnos¢ uczestnika projektu, do momentu przystgpienia do pierwszej formy wsparcia.

3. Osoby doroste, ktére sg zatrudnione i jednoczesnie prowadzg dziatalno$é gospodarcza nie
moga zostaé objete wsparciem w projekcie. Operator ma obowigzek zweryfikowac¢ kazdego

kandydata na uczestnika projektu pod katem prowadzenia przez niego dziatalnosci gospodarcze;j.

4. Proces rekrutacji powinien by¢ podzielony na rundy z uwzglednieniem okresu realizacji projektu
i postanowienh okreslonych w Rozdziale 11l pkt 2.

5. Proces rekrutacji obejmuje:
a) ogtoszenie o naborze;

b) nabdr zgtoszen uczestnikéw projektu do systemu PSF WL w oparciu o formularz

zgtoszeniowy;
c) weryfikacje zgtoszen;
d) kwalifikacje do udziatu w projekcieb;

e) skierowanie uczestnika projektu na spotkanie z doradcg zawodowym lub jego udziat

w Bilansie Kompetencji na platformie internetowe;j;

f) przyznanie odpowiedniej liczby bondw rozwojowych i podpisanie umowy wsparcia (wytgcznie
po uprzednim otrzymaniu informacji zwrotnej po zrealizowanym procesie doradczym lub

wykonanym samodzielnie Bilansie Kompetenciji).

6. Operator na stronie internetowej udostepnia wzér formularza zgtoszeniowego, ktéry zawiera
co najmniej dane niezbedne do monitorowania uczestnikéw projektu, o ktérych mowa
w Wytycznych dotyczgcych monitorowania postepu rzeczowego realizacji programoéw na lata
2021-2027, z uwzglednieniem wymogu spetnienia kryteriow wyboru projektow, okreslonych
w regulaminie wyboru projektéw. W ramach projektow wspétfinansowanych z Funduszu
na rzecz Sprawiedliwej Transformacji nie nalezy gromadzi¢ i przetwarza¢ danych
dotyczacych statusu uczestnikéw projektdw pod katem cech takich jak: przynaleznosé
do mniejszosci narodowych bgdz etnicznych, migrantéw, obcego pochodzenia, obywatelstwa
panstwa trzeciego, kryzysu bezdomnosci, wykluczenia mieszkaniowego oraz

niepetnosprawnosci.

6 Operator potwierdza spetnienie kryteriéw kwalifikowalnosci uprawniajgcych do udziatu w projekcie w sposéb gwarantujgcy
wiarygodnos$¢ danych.
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7. Weryfikacja i zatwierdzenie formularza zgtoszeniowego nastepuje w terminie do 10 dni roboczych

od dnia ztozenia przez uczestnika projektu poprawnie wypetnionych dokumentéw rekrutacyjnych.

8. Warunkiem uczestnictwa w projekcie jest wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych
w zakresie niezbednym do udzielenia wsparcia oraz spetnienie wymogow formalnych, o ktérych
mowa w Rozdziale | pkt 2.

9. Weryfikacja zgtoszen do Systemu PSF WL obejmuje ponadto weryfikacje posiadania
obywatelstwa polskiego lub zezwolenia na pobyt lub wizy, upowazniajgcych do pobytu i podjecia

pracy na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

10. Data rozpoczecia udziatu w projekcie jest tozsama z datg przystgpienia do pierwszej formy

wsparcia, jakg jest proces doradczy w postaci:

- pierwszego spotkania z doradcg zawodowym w ramach Bilansu Kompetenciji realizowanego
stacjonarnie lub

- zalogowania sie na platformie internetowej (on-line) w celu realizacji Bilansu Kompetencji
samodzielnie (z ewentualnym udziatem doradcy zawodowego), pod warunkiem

udokumentowania jego przeprowadzenia.

IV.2 Doradztwo zawodowe — Bilans Kompetencji

1. Operator okredla szczegdtowe warunki i zakres udzielania wsparcia doradczego w regulaminie

rekrutacji i uczestnictwa w projekcie.

2. Operator zapewnia uczestnikowi projektu dostep do wsparcia w zakresie co najmniej:

zbudowania motywacji do rozwoju umiejetnosci/kompetenciji lub nabycia kwalifikacji;

analizy potrzeb rozwojowych, w tym z wykorzystaniem modelu Bilansu Kompetencji;

wyboru odpowiednich ustug rozwojowych w BUR;

identyfikacji nabytych umiejetnosci’/lkompetencji oraz wsparcia w ich walidacji i certyfikaciji,

w tym zachecenie do zatozenia ,Mojego portfolio” lub konta Europass.

3. 1ZFEL2027 dopuszcza mozliwosé stworzenia przez Operatora platformy internetowej w celu
samodzielnej realizacji Bilansu Kompetencji przez uczestnika projektu (z ewentualnym udziatem

doradcy zawodowego).

4. Po zweryfikowaniu formularza zgtoszeniowego i zakwalifikowaniu uczestnika do udziatu
w projekcie Operator kieruje go na spotkanie z doradcg zawodowym (ktére obligatoryjnie konczy

sie otrzymaniem informacji zwrotnej) lub umozliwia samodzielng realizacje Bilansu Kompetencji
13
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na platformie internetowej — jest to pierwszy etap uczestnictwa w projekcie. Samodzielna
realizacja Bilansu Kompetencji konczy sie wygenerowaniem z systemu podsumowujgcej

informacji zwrotnej, ktora jest opiniowana i zatwierdzana przez doradce zawodowego.

5. Bilans Kompetencji stanowi m.in. podstawe do ustalenia kategorii ustug rozwojowych
i przygotowania umowy wsparcia. Ww. bilans realizowany jest w zakresie co najmniej

podstawowym, a w uzasadnionych przypadkach — w formie pogtebione;.

6. Efektem procesu doradczego bedzie poznanie mozliwosci, jakie daje udziat w projekcie, a takze

zdefiniowane celéw rozwojowych, w szczegolnosci zwigzanych z procesem transformaciji na OT.

7. 1Z FEL2027 rekomenduje, aby proces doradztwa zawodowego — stacjonarny lub
z wykorzystaniem platformy internetowej — nie trwat dtuzej niz 3 miesigce od dnia

zakwalifikowania uczestnika do projektu.

8. W przypadku niezrealizowania procesu doradczego (Bilansu Kompetencji) z winy uczestnika
projektu w terminie, o ktérym mowa w pkt 7, uczestnik projektu traci prawo do kontynuacji udziatu

w projekcie.

9. Wskazanie kierunkéw rozwoju i rodzaju ustug w procesie doradczym (Bilansie Kompetenciji) nie

jest rownoznaczne z zakwalifikowaniem sie do udziatu w ustudze.

IV.3 Przyznanie dofinansowania do ustug rozwojowych

1. Operator okresla szczegétowe warunki wsparcia w zakresie ustug rozwojowych w regulaminie
rekrutacji i uczestnictwa w projekcie, w szczegolnosci okresla termin na wybér ustugi rozwojowej

i zamowienie bondw rozwojowych przez uczestnika projektu.

2. Kazdy uczestnik projektu, ktéry zrealizowat proces doradczy (Bilans Kompetenc;ji) i otrzymat
informacje zwrotng, ma prawo do skorzystania z ustug rozwojowych i ich dofinansowania pod
warunkiem dostepnosci srodkéw finansowych w projekcie, a takze wniesienia wkiadu wlasnego

w wysokosci okreslonej w umowie wsparcia.

3. Dofinansowanie jest przeznaczone wytgcznie na ustugi rozwojowe $wiadczone przez podmioty

zarejestrowane w BUR na zasadach okreslonych w regulaminie BUR.

4. W oparciu o wyniki Bilansu Kompetencji uczestnik projektu wybiera ustuge rozwojowa, o czym
niezwitocznie informuje Operatora. Operator weryfikuje zgodnos¢ wyboru ustugi z Bilansem

Kompetenciji.

5. Operator opracowuje wzor umowy wsparcia, ktérej postanowienia powinny regulowac¢ prawa

i obowigzki stron w zwigzku z realizacjg ustug rozwojowych.
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6. Umowa wsparcia powinna zawiera¢ co najmnie;j:

— przedmiot i termin obowigzywania umowy,

— rodzaj wsparcia i liczbe przyznanych bonéw rozwojowych,

— warunki udzielenia dofinansowania do ustug rozwojowych,

— warunki uczestnictwa w ustugach rozwojowych,

— warunki wykorzystania i rozliczenia ustug rozwojowych,

— wysokos$c¢ i warunki rozliczenia wktadu wtasnego uczestnika projektu,
— sankcje z tytutu niewtasciwego wykorzystania dofinansowania,

— warunki dotyczace rozwigzania umowy wsparcia,

— warunki zwrotu dofinansowania,

— warunki kontroli, audytu i ewaluacji,

— warunki ochrony danych osobowych i polityki prywatnosci.
7. Zakres umowy moze zostaé rozszerzony adekwatnie do zdefiniowanych potrzeb.

8. Wartos¢ umowy wsparcia stanowi iloczyn liczby zamoéwionych przez uczestnika projektu bonow
rozwojowych i wartosci jednego bonu rozwojowego i nie moze przekroczy¢ limitu kwotowego

na uczestnika.
9. Etapy realizacji umowy wsparcia w ramach PSF WL.:
a) zawarcie umowy wsparcia;

b) nadanie ID wsparcia zgodnie z ustalonym przez |Z FE£L2027 schematem numeracji uméw
wsparcia w ramach PSF WL (ID wsparcia nadaje Operator na podstawie udzielonego

uprawnienia; wzér wniosku o nadanie/zmiane uprawnieh stanowi zatgcznik nr 2);
c) wptate przez uczestnika projektu wktadu wtasnego zgodnie z pkt 10 - 12;

d) przekazanie przez Operatora informacji o otrzymanych bonach rozwojowych do uczestnika

projektu — od tego momentu uczestnik moze korzysta¢ z ustug rozwojowych.

10. Uczestnik projektu zobowigzany jest do wptaty wktadu wtasnego w wysokos$ci wynikajgce;j
Z umowy wsparcia, na wskazany w umowie rachunek bankowy w terminie do 5 dni roboczych od
dnia zawarcia umowy. Za dzier dokonania wptaty uznaje sie date uznania rachunku bankowego

Operatora.

11. W przypadku, gdy wptacona kwota nie bedzie zgodna ze wskazang w umowie wsparcia, {j.:
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a) bedzie nizsza — uczestnik projektu zostanie wezwany do dokonania dopfaty brakujgcej kwoty
w terminie 3 dni roboczych. Za dziehh dokonania wptaty uznaje sie date uznania rachunku

bankowego Operatora;

b) bedzie wyzsza — nadptata zostanie niezwtocznie zwrécona przez Operatora na rachunek

bankowy uczestnika projektu.

12. W przypadku, gdy uczestnik projektu ostatecznie nie dokona prawidtowej wptaty w okreslonym
terminie, umowa wygasa, a kwota wptacona po terminie podlega zwrotowi na rachunek

uczestnika.

IV.4 Obowigzki uczestnika projektu

1. Uczestnik projektu korzystajgcy z dofinansowania do ustug rozwojowych jest zobowigzany do:

a) skorzystania z wybranej w BUR ustugi rozwojowej. Uczestnik projektu wybiera ustuge
rozwojowg w BUR wynikajgcg z Bilansu Kompetenciji, zgtasza sie na ustuge rozwojowg
poprzez BUR na minimum 1 dzien roboczy’ przed rozpoczeciem ustugi lub sktada zamowienie
na ustuge rozwojowg za pomocg odrebnej funkcjonalnosci BUR, m.in. w sytuacji, gdy ustugi
rozwojowe, na ktére zgtaszane jest zapotrzebowanie, nie sg dostepne w BUR (tzw. gietda

ustug);
b) wniesienia wkfadu wiasnego;

c) uczestnictwa w ustudze zgodnie z wymogami Dostawcy Ustug i uzyskania dokumentu
potwierdzajgcego osiggniecie przewidywanych efektéow ksztatcenia. Warunki, ktére musi
spetni¢ uczestnik ustugi rozwojowej, aby otrzymac¢ ww. potwierdzenie zostang kazdorazowo

okreslone przez Dostawce Ustug w Karcie ustugi BUR;

d) uregulowania zobowigzan wobec Dostawcy Ustug w formie zaliczki (najpdzniej w pierwszym
dniu rozpoczecia ustugi rozwojowej) w przypadku ustugi o wartosci przekraczajgcej wartos¢

przyznanego wsparcia;

e) zapewnienia w ustudze rozwojowej frekwencji na poziomie nie nizszym niz 80%.
W przypadku obecnosci w wymiarze nizszym niz 80% uczestnik projektu w catosci

finansuje koszty ustugi rozwojowej na rzecz podmiotu swiadczacego te ustuge;

f) oceny odebranej ustugi rozwojowej zgodnie z regulaminem BUR.

"W przypadku ustug odbywajacych sie w weekendy lub dni ustawowo wolne od pracy uczestnik zobowigzany jest dokonaé
zapisu na ww. ustugi najpozniej w ostatnim dniu roboczym poprzedzajgcym rozpoczecie ustugi do godz. 14.00.
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Za kwalifikowalne bedg uznawane ustugi, ktérych cena za godzine nie przekracza limitu
kwotowego, okreslonego w Rozdziale Il pkt 4. W przypadku ustugi drozszej, nadwyzka musi

zosta¢ optacona przez uczestnika projektu najpézniej w dniu rozpoczecia ustugi.

Uczestnik projektu jest zobligowany do biezgcego kontaktu z Dostawcg Ustug z uwagi na fakt, ze
oferta ustugi moze by¢ aktualizowana przed rozpoczeciem ustugi. Jednoczesnie wszelkie zmiany
w Karcie ustugi nalezy zgtasza¢ Operatorowi drogg elektroniczng, pod rygorem niekwalifikowania
catosci ustugi rozwojowej, najpdzniej na dzien przed wprowadzeniem zmian. O wszelkich innych
niespodziewanych zmianach w sposobie, terminie realizacji ustugi rozwojowej lub jej
harmonogramie (m.in. sytuacje losowe) uczestnik projektu musi niezwtocznie poinformowac
Operatora drogg mailowg pod rygorem uznania za niekwalifikowalne catosci lub czesci ustugi

rozwojowe;.

W Systemie Raportowania BUR nalezy na biezgco aktualizowa¢ zmiany statusdéw ustug
rozwojowych z ,oczekuje” na ,zatwierdzony” oraz kolejnych wynikajgcych z chronologii ustugi
rozwojowej: ,ukohczyt’, ,nie ukohczyt’, ,nie uczestniczyt’, ,rezygnacja”. Udziat w ustudze
rozwojowej jest mozliwy wytgcznie dla zgtoszonych uczestnikdéw projektu ze statusem

.zatwierdzony”.

W przypadku niedopetnienia obowigzkdw, o ktérych mowa w pkt 1 - 4, uczestnik projektu
zobowigzany jest sfinansowa¢ 100% wartosci faktury/rachunku za ustuge rozwojowg ze srodkéw
wiasnych.

Przed rozpoczeciem ustugi rozwojowej IZ FEL2027 rekomenduje uczestnikowi projektu zawarcie
z Dostawcg Ustug umowy okreslajgcej prawa i obowigzki obu stron w zwigzku z realizacjg ustugi,

ktéra powinna zawiera¢ co najmniej informacje dotyczace pokrycia kosztow ustugi przez:

- Dostawce Ustug — w przypadku niewywigzania sie z obowigzkéw Dostawcy, okreslonych
w umowie na rozliczanie ustug z wykorzystaniem elektronicznych bonéw szkoleniowych w ramach

projektu;

- uczestnika projektu - w przypadku niewywigzania sie z obowigzkéw uczestnika, okreslonych

w niniejszym Standardzie.

Mozliwe jest zawieranie umoéw tréjstronnych pomiedzy uczestnikiem projektu, Operatorem

i Dostawcg Ustug.
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V. ROZLICZANIE UStUG ROZWOJOWYCH ZREALIZOWANYCH W RAMACH PSF WL

1. 1Z FEL2027 rekomenduje, aby Operator przed udzieleniem uczestnikowi projektu wsparcia
w postaci dofinansowania ustug rozwojowych zawart umowe na rozliczanie ustug rozwojowych
z wykorzystaniem elektronicznych bonéw rozwojowych w ramach projektu z Dostawcami Ustug,
ktérzy moga swiadczy¢ ustugi dofinansowane ze $rodkéw publicznych. Umowa ta winna okreslaé

warunki realizacji i sposéb rozliczania ustug przez Dostawcéw Ustug.

2. Po zakonhczeniu udziatu w ustudze rozwojowej i dopetnieniu przez uczestnika projektu wszystkich
okreslonych warunkéw, Dostawca Ustug dokonuje formalnosci zwigzanych z rozliczeniem bonéw

rozwojowych i przekazuje do Operatora:
a) zestawienie bondéw rozwojowych,

b) kopie dokumentu potwierdzajgcego fakt ukonczenia udziatu w ustudze rozwojowej oraz

osiggniecia przewidywanych efektéw ksztatcenia przez uczestnika projektu,

c) kopie faktury/rachunku za ustuge rozwojowa, ktérej jeden egzemplarz zostat wystawiony
i wystany do uczestnika projektu, przy czym faktura/rachunek powinny byé odpowiednio
opisane tj. zawiera¢ dane uczestnika projektu, date przeprowadzenia ustugi rozwojowej, tytut
ustugi rozwojowej zgodny z Kartg Ustugi, liczbe godzin i program ustugi rozwojowej lub
potwierdzenie zgodnosci programu z Kartg Ustugi, identyfikatory nadane w Bazie Ustug
Rozwojowych (numer ID wsparcia) oraz identyfikator Karty Ustugi;

d) kopie list obecnosci osob biorgcych udziat w ustugach rozwojowych,
e) dokument potwierdzajgcy zaptate kwoty przewyzszajgcej limity dofinansowania.

3. Weryfikacja i zatwierdzenie dokumentdéw rozliczeniowych przedktadanych Operatorowi przez
Dostawcéw Ustug nastepuje bez zbednej zwitoki, tj. w mozliwie najkrétszym terminie, jednak nie
pdzniej niz 10 dni roboczych od dnia przedfozenia prawidtowo sporzgdzonych i kompletnych
dokumentéw rozliczeniowych okreslonych w pkt 2.

4. Dostawca Ustug jest zobowigzany do ztozenia wyjasnien, uzupetnien, korekt lub innych brakéw
wskazanych przez Operatora w ciggu 10 dni roboczych od momentu wezwania do ztozenia ww.

uzupetien.

5. Rozliczenie ustugi rozwojowej zrealizowanej w ramach PSF WL dokonywane jest po weryfikacji
spetnienia nastepujgcych warunkéw szczegotowo opisanych w procedurach Operatora w zakresie
mechanizmu dystrybucji srodkow:
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a) zgtoszenie na ustuge rozwojowg nastgpito poprzez BUR na minimum 1 dzien roboczy przed
rozpoczeciem ustugi. W przypadku ustug odbywajacych sie w weekendy lub dni ustawowo
wolne od pracy uczestnik projektu zobowigzany jest dokonac zapisu na ww. ustugi najpozniej

w ostatnim dniu roboczym poprzedzajgcym rozpoczecie ustugi do godz. 14.00;
b) ID wsparcia;

c) wydatek zostat rzeczywiscie poniesiony na zakup ustugi rozwojowej (weryfikacja na podstawie

faktury/rachunku od Dostawcy Ustug oraz zaswiadczenia o ukonczeniu ustugi rozwojowej);

d) wydatek zostat prawidtowo udokumentowany (zgodnie z instrukcjg rozliczania przygotowang

przez Operatora);

e) ustuga rozwojowa zostata zrealizowana zgodnie z zatozeniami, tj. zgodnie z programem,
formg, na warunkach i w wymiarze czasowym okreslonym w Karcie ustugi BUR i zostata

poprzedzona Bilansem Kompetencji/doradztwem zawodowym;

f) uczestnik projektu korzystajacy z ustugi rozwojowej wzigt w niej udziat w wymiarze minimum
80% czasu realizacji ustugi (weryfikacja na podstawie list obecnosci oraz, jesli dotyczy,

wynikéw wizyt monitoringowych);

g) ustuga zakonczyta sie wypetnieniem ankiety oceniajgcej ustugi rozwojowe w BUR, zgodnie
z Systemem Oceny Ustug Rozwojowych. Niewypetnienie powyzszego obowigzku przez
uczestnika projektu skutkuje niekwalifikowaniem catosci wydatkéw zwigzanych z dang ustugg

rozwojowg — catos¢ kosztow ustugi pokrywa uczestnik projektu.
6. Rozliczenie bonéw rozwojowych dokonywane jest:

— do wysokosci kosztow rzeczywistych ustugi rozwojowej/egzaminu,

— do wysokosci limitu kwotowego za godzine zrealizowanej ustugi rozwojowej/egzaminu,

okreslonego w Rozdziale Il pkt 4,

— do limitu na jednego uczestnika projektu, okreslonego w Rozdziale Il pkt 8.
7. W przypadku wykorzystania bonu rozwojowego przez uczestnika projektu, Operator dokonuje
rozliczenia bondéw w sposéb zalezny od ceny jednej godziny, do wysokosci limitu kwotowego dla

danego rodzaju ustugi rozwojowej:

a) cena godziny ustugi wyzsza od ww. limitow — Operator przekazuje Dostawcy danej Ustugi
kwote za kazdy bon do wysokosci limitu kwotowego okreslonego dla tego rodzaju ustugi
rozwojowej (nadwyzke ceny za godzine ustugi reguluje uczestnik projektu najpdzniej

w pierwszym dniu rozpoczecia ustugi rozwojowej);
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b) cena godziny ustugi nizsza od limitu kwotowego — Operator przekazuje Dostawcy danej Ustugi
faktyczng cene jednostkowg ustugi rozwojowej okreslong na kopii FV/rachunku za kazdy bon,
jednoczesnie Operator zwraca uczestnikowi nadptacony wkitad w stosunku do faktycznie

poniesionego kosztu ustugi rozwojowej, na wskazany rachunek.

8. Po okresie waznosci bonéw Operator zwraca na konto uczestnika projektu proporcjonalnie

niewykorzystany wktad wtasny oraz anuluje niewykorzystane bony rozwojowe.

9. Zwrot niewykorzystanych bondéw rozwojowych jest rGwnoznaczny ze zmniejszeniem kwoty

dofinansowania i nie wymaga sporzgdzania aneksu do umowy.

10. Data waznosci bonu rozwojowego okreslana jest przez Operatora. Rekomenduje sie, aby termin

waznosci bonu nie byt dtuzszy niz 30 dni przed datg zakonczenia realizacji projektu.

11. Operator zobligowany jest do weryfikacji dokumentow, przedstawionych przez Dostawce Ustug

w rozliczeniu za przeprowadzong ustuge rozwojowg w szczegoélnosci pod wzgledem:

a) kompletnosci dokumentéw tj. czy Dostawca Ustug przekazat dla kazdej ustugi przedstawionej
do rozliczenia: odpowiednie zestawienie liczby zrealizowanych bonéw, kopie rachunku/faktury,

listy obecno$ci, zaswiadczenie o ukohczeniu ustugi;

b) spojnosci dokumentow tj. czy dane uczestnika projektu i Dostawcy Ustug oraz

przeprowadzonej ustugi, widniejgce na dokumentach, sg ze sobg spdjne;
c) spetnienia warunkéw korzystania z systemu BUR tj.:
o czy Dostawca Ustug posiadat na dzien realizacji ustugi wiarygodnosé BUR,

e czy ustuga przedstawiona do rozliczenia znajdowata sie w bazie ofert BUR na dzien
realizacji ustugi,

e czy cena ustugi jest zgodna z ofertg przedstawiong w Karcie ustugi w BUR,

e czy zgtoszenie na ustuge nastgpito na minimum 1 dziet roboczy przed rozpoczeciem

ustugi rozwojowej i zostato zrealizowane za posrednictwem BUR,
d) spetnienia warunkéw dofinansowania.

12. Operator zobligowany jest do dokonania rozliczenia bonéw dotyczgcych przeprowadzonej ustugi
rozwojowej w terminie do 10 dni roboczych od dnia wptywu dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 2,

w tym:

a) wyliczenia kwot, ktére winny zosta¢ wptacone do Dostawcy Ustug, w tym kwoty

dofinansowania oraz wktadu uczestnika projektu, z uwzglednieniem ceny ustugi rozwojowej;
b) wyliczenia kwot, ktére winny zosta¢ zwrdécone uczestnikowi projektu z wptaconego wkitadu;
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c) wyptacenia do wysokosci wartosci bonu:

— $rodkéw pienieznych dla Dostawcy Ustug za przeprowadzong ustuge rozwojowa, ze srodkow
dofinansowania oraz z wniesionego przez uczestnika projektu wktadu, zgodnie z zasadami

dokonywania rozliczeth zawartymi w niniejszym dokumencie,

— $rodkoéw pienieznych dla uczestnika projektu wynikajgcych z dokonanego rozliczenia (zwrot
ewentualnego nadptaconego wktadu).

13. Zapfata za ustuge dokonywana jest przez Operatora bezposrednio na rzecz Dostawcy Ustug
po zrealizowaniu ustugi rozwojowej i przedstawieniu dokumentéw, o ktérych mowa w pkt 2 i ich

pozytywnym zweryfikowaniu.

VI. OBOWIAZKI OPERATORA

1. Operator definiuje zasady przyznawania i okreslenia liczby bonéw rozwojowych przypadajacych
na jednego uczestnika zgodnie z okreslonymi limitami, o ktérych mowa w Rozdziale Il biorgc pod
uwage, ze liczba bonéw ma zapewnic realizacje wskaznikdéw co najmniej na poziomie

okreslonym przez IZ FEL2027 oraz Operatora we wniosku o dofinansowanie.

2. Operator jest zobowigzany zabezpieczy¢ system naboru wnioskéw oraz umozliwi¢

przeprowadzenie naboru w sposob przejrzysty, rzetelny i bezstronny.
3. Operator jest odpowiedzialny za realizacje nastepujgcych czynnosci:

a) przygotowanie Regulaminu rekrutacji i uczestnictwa w projekcie, wzoru Umowy wsparcia,
ewentualnie wzoru Umowy z Dostawcg Ustug oraz Zasad kontroli i przekazanie ich do
zatwierdzenia 1Z FE£2027 na 20 dni roboczych przed planowanym terminem ogtoszenia

naboru;

b) opublikowanie ww. dokumentéw na stronie internetowej projektu nie pdzniej niz 10 dni

roboczych przed uruchomieniem pierwszego naboru na bony;

c) informowanie na stronie internetowej projektu o planowanym terminie naboru minimum 10 dni
roboczych przed dniem ogtoszenia i jednoczesne przekazanie tej informacji do |Z FEL 2027
w celu umieszczenia jej w serwisie internetowym BUR. Informacja dotyczgca naboru powinna
zawierac¢: date uruchomienia i nazwe naboru, informacje do kogo jest skierowany oraz link do

strony z informacjami na temat naboru;
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d) przygotowanie pozostatych dokumentéw niezbednych do wdrozenia PSF W28 ;..

i. instrukcji obiegu dokumentéw dla uczestnikoéw projektu i Dostawcédw Ustug dotyczacej
sposobu ksiegowania przeptywoéw finansowych w ramach PSF WL,

ii. procedur Operatora opisujgcych przebieg poszczegdlnych proceséw zwigzanych
z dystrybucjg wsparcia;

e) zapewnienie obstugi uczestnikdéw projektu, gwarantujgcej powszechny i rowny dostep
wszystkim zainteresowanym do informacji o PSF WL, tj. indywidualne konsultacje
zapewnione w szczegoélnosci przez konsultantéw mobilnych, w ramach ktérych uczestnik

projektu otrzyma pomoc w wypetnieniu dokumentéw zgtoszeniowych do systemu;

f) obstuge zgtoszen do systemu PSF WL — w szczegdlnoéci weryfikacje danych
przedstawionych w formularzu zgtoszeniowym, wyjasnianie niezgodnosci, wzywanie do

uzupetniania brakujgcych informac;i;
g) kwalifikowanie uczestnikow projektu do otrzymania wsparcia;
h) przygotowanie i przeprowadzenie procesu doradczego — Bilansu Kompetencji;
i) procedowanie umowy wsparcia w ramach PSF;
j) zagwarantowanie, ze emitowany w ramach PSF WLt bon rozwojowy:
i. zostanie odpowiednio zabezpieczony przed sfatszowaniem oraz defraudacja,
ii. umozliwi identyfikacje oséb korzystajgcych ze wsparcia w projekcie przez Dostawce Ustug,
iii. umozliwi biezgcy monitoring zrealizowanej liczby godzin ustug rozwojowych,
iv. umozliwi przekazanie ptatnosci za zrealizowane ustugi po dokonaniu rozliczenia;

k) zabezpieczenie srodkéw europejskich przed naduzyciami ze strony uczestnikéw projektu oraz
Dostawcéw Ustug;

[) sprawdzenie w systemie BUR czy uczestnik projektu dokonat oceny ustugi rozwojowej;

m) rozliczanie finansowe zrealizowanych bonéw rozwojowych do wysokosci limitéw

okreslonych w Rozdziale llI;
n) obstuge systemu bonowego — w szczegdlnosci rozpatrywanie odwofan uczestnikéw projektu;

0) prowadzenie statystyk w zakresie zawieranych umow i rozliczen;

81Z FEL2027 moze wezwaé Beneficjenta do przedtozenia wskazanych dokumentéw do wglgdu.
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p) prowadzenie biezgcej kontroli i monitoringu realizacji wsparcia, w tym w szczegdlnosci

monitorowanie postepu rzeczowego projektu, o ktérym mowa w Podrozdziale IV.1 pkt 6;

q) prowadzenie kontroli projektu PSF WL w odniesieniu do uczestnikow projektu na podstawie

opracowanych przez Operatora szczegotowych Zasad kontroli. Kontrole takie sg
przeprowadzane przy uwzglednieniu wymogow okreslonych w Wytycznych dotyczacych
kontroli realizacji programow polityki spéjnosci na lata 2021-2027 oraz zgodnie

z podrozdziatem 8.2 Kontrole projektéw PSF Wytycznych dotyczacych realizacji projektow

EFS+, a mianowicie

(1) na dokumentach, w tym w siedzibie Operatora (m.in na dokumentach rozliczeniowych
dostarczonych przez Dostawcéw Ustug, takich jak dokumenty finansowe, zaswiadczenie
0 ukonczeniu ustugi rozwojowej) i obejmujg sprawdzenie, czy ustugi rozwojowe zostaty
zrealizowane i rozliczone zgodnie z warunkami umowy wsparcia; sprawdzeniu podlegajg

w szczegolnosci:
(1.1) sposdb udzielania wsparcia na rzecz uczestnikéw projektu, w tym:

a. kierowanie wsparcia do preferowanych grup docelowych, branz, sektoréw, typow
dziatalnosci, okreslonych w kryteriach dla danego konkursu;

b. wytgczenie mozliwosci realizacji ustug rozwojowych przez podmiot petnigcy funkcije
operatora lub partnera w danym projekcie PSF albo przez podmiot powigzany
z operatorem lub partnerem kapitatowo lub osobowo albo przez podmiot petnigcy

funkcje operatora w projekcie PSF w RP lub FERS;

(1.2) prawidtowos¢ refundaciji i dofinansowania ustug rozwojowych oraz rozliczania

finansowego uméw wsparcia — o ile dotyczy, w tym m.in.:

a. finansowanie wsparcia do wysoko$ci maksymalnych limitéw ustalonych przez |Z
FEL2027 zgodnie z warunkami okreslonymi w wytycznych;

b. weryfikacja dokumentéw rozliczeniowych skfadanych przez uczestnikéw projektu,
w szczegolnosci faktur, potwierdzeh zaptaty oraz dokumentéw potwierdzajgcych

skorzystanie z ustugi rozwojowej;

c. dokonanie oceny odbytych ustug rozwojowych zgodnie z Systemem Oceny Ustug

Rozwojowych;
d. dokonywanie terminowej ptatnosci za ustuge;
(1.3) sposdb monitorowania realizacji wsparcia, w tym monitorowania postepu rzeczowego;

(1.4) sposob realizacji kontroli udzielanego wsparcia na poziomie uczestnikéw projektu;
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(1.5) archiwizacja dokumentacji i zachowanie Sciezki audytu.

(2) w miejscu realizacji ustugi rozwojowej (wizyta monitoringowa, ktérej celem jest
sprawdzenie faktycznego dostarczenia ustugi rozwojowe;j i jej zgodnosci ze standardami

okreslonymi m.in. w Karcie Ustugi) — kontrole realizowane przez Operatora:

- kazdy z Operatoréw zobowigzany jest do zmonitorowania co najmniej 30% umow

zawartych w ramach projektu z uczestnikami projektu w trybie wizyt monitoringowych,

- z kazdej przeprowadzonej wizyty monitoringowej sporzadzany jest protokét zawierajgcy
opis przebiegu wizyty monitoringowej wraz ze wskazaniem ewentualnych
nieprawidtowosci lub uchybien. Protokdt podpisywany jest przez osoby przeprowadzajgce
wizyte oraz uczestnika projektu. Protokét sporzgdzany jest w dwoch egzemplarzach po
jednym dla kazdej ze stron. Protokdt powinien zawieraé wszelkie informacje pozwalajgce
w jednoznaczny sposéb zidentyfikowaé kontrolowang ustuge rozwojowg oraz jej

uczestnikow.

r) Operator jest zobowigzany do poddania sie kontroli dokonywanej przez IZ FE£L2027 na
dokumentach, w tym w siedzibie Operatora i/lub w miejscu realizacji ustugi rozwojowej (wizyta

monitoringowa) na zasadach wyszczegodlnionych w lit. q;

s) Operator jest zobowigzany do sktadania do 1Z FEL2027 sprawozdania (zgodnie z wzorem
stanowigcym zatgcznik nr 3) z realizacji obowigzkéw w zakresie monitorowania w ujeciu
miesiecznym tj. w terminie do 10 dni roboczych po zakonczeniu kazdego miesigca,
poczgwszy od podpisania umowy o dofinansowanie projektu. Przedmiotowe sprawozdanie

winno zawiera¢ dane dotyczgce co najmniej:
e liczby podpisanych umdéw wsparcia z uczestnikami projektu,

o liczby przeprowadzonych wizyt monitoringowych w miejscu realizacji ustug
rozwojowych wraz ze wskazaniem danych, gdzie przedmiotowe wizyty byly

prowadzone,

e informacji o zastrzezeniach, naduzyciach i uchybieniach zwigzanych z realizacjg ustugi
rozwojowej, w tym tych wynikajgcych ze sprawdzenia stanu faktycznego realizacji

ustugi;

t) Operator wspdtpracuje z podmiotami zewnetrznymi, realizujgcymi badanie ewaluacyjne na
Zlecenie IZ FEL2027 lub innego podmiotu, ktéry zawart porozumienie z |Z FEL2027 na
realizacje ewaluacji. Beneficjent jest zobowigzany do udzielania kazdorazowo na wniosek ww.
podmiotéw dokumentdw i informacji na temat realizacji projektu, niezbednych do

przeprowadzenia badania ewaluacyjnego;
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u) Operator w zakresie BUR:
e monitoruje i na biezgco aktualizuje poziom uprawnieh przyznanych innym osobom;

e uczestniczy wspdlnie z upowaznionymi przez PARP instytucjami w upowszechnianiu

informacji nt. Bazy;

e informuje PARP o planowanych dziataniach informacyjno-promocyjnych w celu

skoordynowania dziatan na poziomie regionu z dziataniami PARP;

v) archiwizacje dokumentacji oraz zachowanie $ciezki audytu.

VIl. POSTANOWIENIA KONCOWE

Dysponent srodkdw zastrzega sobie prawo wniesienia zmian do niniejszego dokumentu lub

wprowadzenia dodatkowych jego postanowien.

W przypadku zmiany niniejszego dokumentu, informacje dotyczgce wprowadzonych zmian
przekazywane sg niezwtocznie Beneficjentowi i publikowane niezwtocznie na stronie internetowej 1Z
FEL2027.

Zatgczniki:

1. Sciezka uczestnictwa w ramach PSF Wt..
2. Wz6r wniosku o nadanie/zmiane uprawnien uzytkownika systemu.

3. Wzor sprawozdania z realizacji obowigzkéw w zakresie monitorowania.
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Regulamin dla Operatora (Beneficjenta) dotyczgcy udzielania wsparcia w ramach Podmiotowego

Systemu Finansowania Wojewoddztwa t.6dzkiego

Zatgcznik 1: Sciezka uczestnictwa w ramach PSF Wt

Wypetnienie formularza
zgtoszeniowegodo udziatuw
projekcie

Zalogowaniesi¢ w BUR (po
otrzymaniubonoéw od
Operatora)i zapisaniesig¢ na
wybrana ustuge rozwojowq

N\

Udziat w ustudze rozwojowej

Fundusze Europejskie
i dla tédzkiego

Udziatw spotkaniuz
doradcazawodowymw
ramach Bilansu Kompetenciji

lub

samodzielnarealizacja
Bilansu Kompetencjina
platformie intemetowej

Rejestracjaw BUR (w
oparciu o wynikiBilansu
Kompetencji), wybor ustugi
rozwojowej i zamowienie
bonow rozwojowych

Zawarcie umowy wsparcia (o
dofinansowanie ustug
rozwojowych) zOperatorem

(lubz Operatoremi
Dostawca ustug)

OcenaustugiwBUR (na
podstawie ankiety)
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Zatgcznik 2: Wniosek o nadanie/zmiane uprawnien

WNIOSEK O NADANIE/ZMIANE UPRAWNIEN

Uzytkownika systemu w Bazie Ustug Rozwojowych

Wypetnia Instytucja Zarzgdzajgca programem regionalnym Fundusze Europejskie dla
todzkiego 2021-2027 (1Z FE£2027)/Operator

Whiosek o nadanie uprawnien
Whiosek o zmiane uprawnieni/Zablokowanie uprawnien?®

Imie zgtaszanego uzytkownika

uzytkownika:

Nazwisko zgtaszanego

adres email zgtaszanego
uzytkownika w systemie
informatycznym Baza Ustug
Rozwojowych:1°

Nazwa IZ FE£2027/Operatora

NIP IZ FEt2027/Operatora

REGON IZ FEt2027/Operatora

Adres IZ FE£2027/Operatora

Uprawnienia
do zasobu [ ]

nazwa zasobu:

Czy
zablokowac
konto
[tak/nie]*

Konto
aktywne od
dnia

Konto
aktywne do
dnia®?:

Baza Ustug Rozwojowych — aplikacja
gtéwna

Baza Ustug Rozwojowych — modut
raportujacy Jasperserver

Cel ztozenia wniosku/opis'3:
Obstuga systemu Baza Ustug Rozwojowych w zwigzku z zadaniami IZ FE£E2027

9 niepotrzebne skreslié

' uzytkownik musi mie¢ aktywne konto w Bazie

" dotyczy wnioskéw o zablokowanie konta uzytkownika
"2 nie diuzej niz do dnia 31 grudnia 2029 .

13 nalezy dostosowac do intencji wnioskodawcy, jezeli wniosek dotyczy wytgcznie nadania uprawnien administracyjnych
w aplikacji gtéwnej, nie nalezy odnosi¢ sie do modutu raportujacego. Jednym wnioskiem mozna wnioskowa¢ o dostep do
obu zasobdw lub tylko do jednego.

Fundusze Europejskie
dla tédzkiego
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Pobieranie danych z modutu raportujgcego celem wykonywania obowigzkow 1Z FE£2027

Nr tel. do przedstawiciela I1Z
FE£2027%4

Data podpisania wniosku przez
przedstawiciela 1Z
FEt2027/Operatora®

Podpis przedstawiciela 1Z
FEt2027/Operatora®

Wypetnia PARP/IZ FE£2027

data przyznania uprawnien

podpis osoby przyznajgcej uprawnienia (WZ)

data nadania uprawnien

podpis osoby nadajgcej uprawnienia (AZ)

14

osoba zatrudniona w [Z FEL2027 co najmniej

na stanowisku wskazanym w Porozumieniu pomiedzy PARP

a wojewddztwem/osoba zatrudniona przez Realizatora Projektu co najmniej na stanowisku osoby uprawnionej do podejmowania

decyzji w imieniu instytucji

Fundusze Europejskie
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Zatgcznik 3: Wzor sprawozdania z realizacji obowigzkéw w zakresie monitorowania

Sprawozdanie z realizacji obowigzkéw w zakresie monitorowania

Projekt nr

Nazwa Beneficjenta/Operatora: ...............c......

S KATEGORIA OD 1 DO 3:
Kategoria nr 1 - ustuga realizowana jest zgodnie z kartg ustugi, ewentualnie potrzebne sg niewielkie usprawnienia
Kategoria nr 2 - ustuga, co do zasady realizowana jest zgodnie z kartg ustugi, ale wystepujg uchybienia i potrzebne sg usprawnienia
Kategoria nr 3 — ustuga realizowana jest tylko czg$ciowo poprawnie, wystepujg istotne uchybienia (w tym skutkujgce niekwalifikowaniem kosztéw ustugi)
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1. Okres, ktérego dotyczy sprawozdanie RRRR-MM-DD - RRRR-MM-DD
2. Liczba podpisanych umoéw wsparcia:
3. Liczba przeprowadzonych wizyt monitoringowych w miejscu realizaciji
ustug rozwojowych
Termin realizacji
Nazwa i NIP Imie i nazwisko ; Miejsce realizacji | ustugi : i Ocena wizyty
: : Tytut ustugi : . : Opis zastrzezen, _ :
Lp. Dostawcy Ustugi | uczestnika ; ; ustugi rozwojowej (od... | ID wsparcia . . monitoringowe;j
L ; rozwojowe;j . naduzy¢ i uchybien .
rozwojowej projektu rozwojowej do... lub data wg kategorii 1°
wizytacji zajec)
1 2 3 4 5 6 7 8
Data: .......cocvieiiiiienn. Podpis Beneficjenta/Operatora: ...........coooiiiiiiiiiiiiien




